
Unsere 
Lösungen  
skalieren mit 
Ihrem Erfolg

  Internet
  IP-Telefonie
  IP-Anlagenanschlüsse  
  Cloud-Telefonie

Business Lösungen

WOBCOM Wolfsburger Nordkopf Tower 
Heßlinger Str. 1-5
38440 Wolfsburg

WOBCOM Wabe
Porschestraße, 56b
38440 Wolfsburg

Wir beraten Sie gern! 
Jetzt Termin vereinbaren unter: 
05361 8911 150 wobcom.de
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Wir beraten Sie gern! 
Jetzt Termin vereinbaren unter: 
05361 8911 150

IP-Telefonanschluss 

Business Internet

IP-Anlagenanschluss 

Die skalierbare Lösung für Geschäftskunden mit mehreren 
stationären Telefonarbeitsplätzen und Durchwahlrufnum-
mern.

Die virtuelle Lösung für mittlere und größere Geschäfts- 
kunden mit mehr Funktionalität und höchster Flexibilität.

Die einfache Lösung für Selbst-
ständige und Unternehmen mit 
wenigen stationären Telefon-
arbeitsplätzen.

Die optimale Grundlage für alle IP- und  Cloud-Telefonie-Lösungen der WOBCOM

Alle Preise verstehen sich zzgl. 19% Mehrwertsteuer. Unsere Produkte sind ohne weitere Angaben nur im Anschlussbereich der WOBCOM erhältlich, sofern technisch verfügbar. Es gelten die veröffent-

lichten Preislisten, Produkt- und Leistungsbeschreibungen sowie Allgemeinen Geschäftsbedingungen der WOBCOM, welche unter wobcom.de eingesehen werden können.

Cloud-Telefonie

Unser Baukastenprinzip
für Internet, IP-Telefonie und Cloud-Telefonie

auch
Stand-
Alone

nutzbar

oder

+ + +

oder

ab 4,50 €   � Zum Angebot  ab 14,50 €   � Zum Angebot  ab 6,00 €   � Zum Angebot  

ab 34,95 €   � Zum Angebot  

auch
Stand-
Alone

nutzbar
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Alle Preise verstehen sich zzgl. 19% Mehrwertsteuer. Die Standard Mindestvertragslaufzeit beträgt 24 Monate. Nach Ablauf dieser Zeit ver-

längert sich der Vertrag jeweils automatisch um 12 weitere Monate, wenn nicht mit einer Frist von 1 Monat vorher gekündigt wird. 

Mit Buchung der optionalen Vario Option für mtl 4,20 € verringert sich die Mindestvertragslaufzeit auf 12 Monate. Die Vario Option ist nur in 

Verbindung mit einem betriebsbereiten Glasfaser Hausanschluss verfügbar. Nach Ablauf dieser Zeit verlängert sich der Vertrag jeweils auto-

matisch um 1 weiteren Monat, wenn nicht mit einer Frist von 1 Monat vorher gekündigt wird. 

1) Das Bereitstellungsentgelt in Höhe von 59,95 € entfällt bei einer Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten.

Business Internet
für  Selbstständige und Geschäftskunden

WOBCOM Business Internet ist die 
perfekte Lösung für kleine bis mittlere 
Unternehmen und zugleich die optimale 
technische Voraussetzung für unsere 
Produkte aus dem Bereich IP-  
und Cloud-Telefonie.

Je nachdem, wie Ihr Gebäude oder 
Ihre Räumlichkeiten erschlossen sind, 
stehen unterschiedliche Zugangstech-
nologien zur Verfügung: Glasfaser FTTH, 
Glasfaser FTTB oder DSL.

Glasfaser FTTB

50/50 MBit/s� 34,95 € mtl.

100/100 MBit/s                                               � 49,95 € mtl. 
inkl. Premium-Router

250/250 MBit/s� 79,95 € mtl.
inkl. Premium Rouer und Installationsservice

Glasfaser FTTH

50/50 MBit/s� 34,95 € mtl.

100/100 MBit/s � 49,95 € mtl. 

inkl. Premium Rouer

250/250 MBit/s� 79,95 € mtl.
inkl. Premium Rouer und Installationsservice

500/500 MBit/s� 99,95 € mtl.
inkl. Premium Rouer und Installationsservice

1.000/1.000 MBit/s� 199,95 € mtl.

inkl. Premium Rouer und Installationsservice

DSL

20/1 MBit/s� 34,95 € mtl.

50/10 MBit/s� 39,95 € mtl.

100/40 MBit/s               �44,95 € mtl.
inkl. Premium-Router

+ Optionen

E-Mail mit 15 GB Speicherplatz inklusive� 0,00 € mtl.

Weitere E-Mail-Adresse 
mit 15 GB Speicherplatz� 2,50 € mtl.

oder + 15 GB Speicherupgrade 
je E-Mail Adresse� 2,50 € mtl.

Statische IPv4 Adresse		�   12,00 € mtl.

Premium-Router zur Miete� 4,50 € mtl.

Installationsservice� 59,95 € einm.

ohne
Bereit-

stellungs-
entgelt1

ohne
Bereit-

stellungs-
entgelt1

ohne
Bereit-

stellungs-
entgelt1

Sollten Sie Telefonie zusätzlich zu Business Internet 
benötigen, bedenken Sie die erforderliche Bandbreiten 
für Telefonate. In der Regel sind 0,5 MBit/s Bandbreite 
für jedes Telefonat, das gleichzeitig geführt werden soll, 
nötig. Natürlich sind in diesem Wert genügend Reserven 
eingerechnet, sodass Sie neben der Telefonie auch wei-
terhin Ihre gewohnten Web-Anwendungen wie z.B. E-Mail 
nutzen können.
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Alle Preise verstehen sich zzgl. 19% Mehrwertsteuer. Telefonverbindungen werden mit dem Tarifmodell „clever“ (Minutentaktung) abgerechnet. Verbindungsnetzbetreiber 

(Call-by-Call) sind aus dem Netz der WOBCOM nicht erreichbar. 

1) Die Flatrate-Verbindungen gelten für die Festnetze/Mobilfunknetze der deutschen Teilnehmernetzbetreiber. 

2) Die Flatrate International 25 gilt für die Festnetze folgender Länder: Andorra, Australien, Belgien, China, Frankreich, Griechenland, Großbritannien, Hongkong, Irland, 

Italien, Kanada, Luxemburg, Malaysia, Neuseeland, Niederlande, Polen, Singapur, Slowakische Republik, Spanien, Südkorea, Thailand, Tschechische Republik, Ungarn, USA 

und Vatikanstadt.

IP-Telefonanschluss oder IP-Anlagenanschluss
die moderne Ausführung der Business Telefonie von heute

IP-Telefonanschluss IP-Anlagenanschluss

Die einfache Lösung für Selbstständige und Unternehmer

Wenn Sie mit wenigen Rufnummern auskommen, ist diese Lösung 
für Sie ideal. Als Voraussetzung benötigen Sie lediglich Business 
Internet.

IP-Telefonanschluss� 450 
€ mtl.

inkl. 1 Rufnummer und Flatrate dt. Festnetz1

+ Optionen

Je zusätzlicher Sprachkanal inkl. 1 Rufnummer  
u. Flatrate dt. Festnetz1� 4,50 € mtl.

Je zusätzliche Rufnummer� 1,00 € mtl.

Flatrate dt. Mobilfunknetz je Sprachkanal¹� 10,00 € mtl.

Flatrate International 25 je Sprachkanal2  � 7,50 € mtl.

Die skalierbare Lösung mit Durchwahlrufnummern für mittlere und größere Unternehmen

Der IP-Anlagenanschluss ist die moderne Ausführung der herkömmlichen ISDN-Anlagenanschlüsse.  
Bestandteil dieser Lösung ist ein Rufnummernblock mit zusammenhängenden Durchwahlen für  
die Mitarbeitenden. Auch hier wird als Grundlage Business Internet benötigt.

IP-Anlagenanschluss2� 1450 
€ mtl.       

inkl. Rufnummernblock mit Flatrate dt. Festnetz1

+ Optionen

Je zusätzlicher Sprachkanal inkl. Flatrate dt. Festnetz1� 4,50 € mtl.

Flatrate dt. Mobilfunknetz je Sprachkanal¹	�  10,00 € mtl.

Flatrate International 25 je Sprachkanal2� 7,50 € mtl.

oder
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Cloud-Telefonie 
Die smarteste Lösung für Unternehmen in dynamischen Märkten 

WOBCOM Cloud-Telefonie
	 einfacher Einstieg

	 wächst bei steigenden Anforderungen mit

	 alles aus einer Hand: Internetzugang, Cloud-Telefonie, Hardware und Support

	 vollständige Smartphone-Integration

	 transparente Pay-per-Use Abrechnung 

	 individuelle Beratung und maßgeschneidertes Angebot

Vorteile der Cloud-Telefonie
	 Verschmelzung von Festnetz-Telefonie und Mobilfunk

	 äußerst flexibel und skalierbar

	 viele Leistungsmerkmale inklusive

	 große Auswahl an zusätzlichen Features

	 neue Funktionen über Updates

	 Abbildung komplexer Call-Center-Funktionalitäten

	 Integration von Microsoft Teams

	 keine Anschaffungskosten für teure Hardware

	 optimales Preis-/Leistungsverhältnis

	 keine Spezialkenntnisse für Einrichtung und Erweiterung erforderlich

	 Selbstverwaltung durch intuitive App 

	 einfachste Bedienung für jeden Mitarbeitenden

	 höchste Zuverlässigkeit durch Redundanz im WOBCOM Data Center

Was ist Cloud-Telefonie?
WOBCOM Cloud-Telefonie ist eine virtuelle Telefonanlage. Das bedeutet, dass Sie keine Telefonanlage in ihren 
Räumlichkeiten betreiben und unterhalten müssen, sondern einfach auf eine virtuelle Telefonanlage in 
unserem Data Center im Wolfsburger Nordkopf Tower zugreifen. Das gewährleistet Ihnen beste Zuverlässig-
keit und Sicherheit. Zusätzlich zu allen typischen Funktionen einer Telefonanlage genießen Sie mit WOBCOM 
Cloud-Telefonie sogar noch viele weitere Vorteile. Dabei stehen einfache Bedienung, modernste Features 
sowie Skalierbarkeit und Flexibilität im Mittelpunkt. Die Lösung lässt sich damit einfach an Ihre wachsenden 
Anforderungen anpassen, ohne dass Sie auf eine andere Telefonanlage umsteigen müssen. Selbstverständ-
lich entscheiden Sie bei der WOBCOM Cloud-Telefonie, ob Sie klassisch mit einem Festnetztelefon, mit einem 
Smartphone oder über eine App am Rechner oder Laptop erreichbar sind.

Volle Flexibilität bei  
der Erreichbarkeit:  

Egal ob im Büro,  
Home Office oder  

unterwegs.
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Cloud-Telefonie ist vielseitig einsetzbar 

1. Nutzung als Telefonzentrale für Ihren Firmenstandort
WOBCOM Cloud-Telefonie ist der moderne Ersatz für einen IP- oder ISDN-Anlagenanschluss. Für 
die flexible und leistungsstarke Lösung können Sie komfortable Tisch- oder Schnurlostelefone 
sowie ein Konferenztelefon für den Besprechungsraum bei uns mieten. Zusätzlich lassen sich 
Faxgeräte in die Lösung integrieren oder durch eine Server ersetzen, sodass Faxnachrichten 
dann per E-Mail empfangen oder versendet werden können.

2. Mobile und flexible Nutzung ohne Tischtelefone 
Neuartige Geschäftsmodelle erfordern modernste Kommunikationsstandards. Damit Sie und 
Ihre Mitarbeitenden von überall aus arbeiten können, nutzen Sie einfach die Softphone-App 
für iOS und Android. Zusätzlich sind Sie auf einer Festnetzrufnummer erreichbar, da diese 
häufig in Deutschland immer noch von Kunden als Kontaktrufnummer vorausgesetzt wird. 
Mobile Vieltelefonierer bietet ein Bluetooth-Headset einen ergonomischen Vorteil. 

3. Komplettlösung für Call Center 
WOBCOM Cloud-Telefonie bietet eine vollwertige Inbound-Call-Center-Lösung an. Neben auto-
matischer Anruferverteilung (ACD), Prioritätswarteschlangen und Agentenfähigkeit steht 
auch ein eigener Kalender für Ablaufreihenfolgen zur Verfügung. Der Call Center Supervisor 
kann jederzeit den Live Status und weitere Statistiken einsehen. All das wird komfortabel  
über eine Desktop-Anwendung gesteuert. 

Cloud-Telefonie Klassische (IP) Telefonie

Start ohne  
Anfangsinvestition

Telefonanlage und Geräte
müssen i. d. R. gekauft 

werden

Einfache Administration  
durch Kunden ohne  
Spezialkenntnisse

Spezialkenntnisse 
erforderlich 

Einbindung klassischer  
Geräte wie Fax

Optimale Skalierbarkeit  
und einfache Einbindung 
mobiler Geräte

Volle Integration von  
Apps für Desktop und  
Smartphone

Integration Mobilfunk

Funktionserweiterungen 
möglich

Nur Standard  
Leistungsmerkmale

Integration  
Microsoft Teams

Abbildung komplexer  
Call Center Funktionen

Viele Vorteile erhalten Sie nur mit WOBCOM Cloud-Telefonie
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Alle Preise verstehen sich zzgl. 19% Mehrwertsteuer. Telefonverbindungen werden mit dem Tarifmodell „clever“ (Minutentaktung) abgerechnet. Verbindungs-

netzbetreiber (Call-by-Call) sind aus dem Netz der WOBCOM nicht erreichbar. Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 24 Monate. Nach Ablauf dieser Zeit verlän-

gert sich der Vertrag jeweils automatisch um 12 weitere Monate, wenn nicht mit einer Frist von 1 Monat vorher gekündigt wird.

Cloud-Telefonie für Geschäftskunden 
Die virtuelle Lösung für mehr Flexibilität und Funktionalität

Nebenstelle Basic Nebenstelle Premium

inkl. Anlagenanschluss mit Durchwahlnummern
	 Rufnummernanzeige 
	 Anzeige einer beliebigen Rufnummer
	 Rufnummernunterdrückung
	 Wahlwiederhohlung
	 Kurzwahl
	 Persönliches Telefonbuch
	 Telefonkonferenz (bis 6 Teilnehmer)
	 Persönlicher Anrufbeantworter (Voice Mail)
	 Anrufweiterleitung (direkt, bei besetzt, nach Zeit)
	 Anklopfen, Halten, Rückfrage, Makeln
	 Durchstellen
	 Status LED am Telefon
	 Abwesenheitsassistent
	 Direkt-Chat
	 Anrufergruppen

    � 600 
€ mtl. je Nebenstelle

inkl. Anlagenanschluss mit Durchwahlnummern
	 Rufnummernanzeige 
	 Anzeige einer beliebigen Rufnummer
	 Rufnummernunterdrückung
	 Wahlwiederhohlung
	 Kurzwahl
	 Persönliches Telefonbuch
	 Telefonkonferenz (bis 6 Teilnehmer)
	 Persönlicher Anrufbeantworter (Voice Mail)
	 Anrufweiterleitung (direkt, bei besetzt, nach Zeit)
	 Anklopfen, Halten, Rückfrage, Makeln
	 Durchstellen
	 Status LED am Telefon
	 Abwesenheitsassistent
	 Direkt-Chat
	 Anrufergruppen
	 Warteschleife
	 Chefsekretariat
	 Anrufaufzeichnung
	 Softphone für Desktop inklusive    � 750 

€ mtl. je Nebenstelle

inkl. 
Softphone 

für PC
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Erweitern Sie den Funktionsumfang Ihrer Cloud-Telefonie

Voice Flatrates

Und dazu:�  

Flatrate dt. Festnetz je Nebenstelle¹� 3,50 €

Flatrate dt. Mobilfunknetz je Nebenstelle¹ � 10,00 €

Flatrate International 25 je Nebenstelle2� 7,50 €

Genau die passende Hardware für Sie!
 Wir bieten Ihnen eine umfangreiche 
Auswahl von Endgeräten und Zubehör 
für jeden Einsatzzweck. Mieten Sie 
einfach, was Sie brauchen und solange 
wie Sie es brauchen. So flexibel kann 
Business-Telefonie heute sein.

Training

2h Online-Training für bis zu 10 Benutzer� 249,00 €

1h Online-Training für Administrator	�  149,00 €

Cloud Telefonie Features

Call Center

Remote Telefon� 2,20 € mtl. 

Weiteres Telefon für eine Nebenstelle hinzufügen  
(z.B. Mobilfunktelefon), ermöglicht paralleles klingeln  
und Anruf übertragen, eine Rufnummer, eine Voice Mail Box,  
inkl. Mobile myIstra Selfcare�

Rezeption� 26,80 € mtl. 

Interaktive Software mit intuitiver Oberfläche für Web oder  
Desktop zur zentralen Verwaltung: Benutzer verwalten  
(Weiterleitungsregeln, Anwesenheitsstatus), Profile  
im Firmenverzeichnis verwalten, Anrufverwaltung, uvm.

Softphone Android/iOS� 2,20 € einmalig / 3,00 € mtl.
Telefon-App für Android / iOS

Microsoft Outlook Plugin � 2,30 €mtl.
Kontakte direkt aus Microsoft Outlook anrufen

Microsoft Teams Integration�  6,80 € mtl. 

Schnittstelle zwischen der virtuellen Telefonanlage  
und Microsoft Teams (setzt gültige Microsoft Lizenz 
voraus), ermöglicht die Integration des eigenen Ruf- 
nummernblocks

Video Plug-In „Zoom“� 15,80 € mtl. 

Bis zu 300 Teilnehmer in einer Videokonferenz, 1:1 Chat  
und Gruppenchat, erlaubt das Teilen des Bildschirms

Video Plug-In „WebRTC“� 6,10 € mtl. 

Bis 5 Teilnehmer, 1:1 Chat und Gruppenchat, erlaubt das  
Teilen des Bildschirms

Virtuelles Faxgerät� 9,90 € mtl. 

Erlaubt das Empfangen oder Versenden von Faxen per E-Mail

Call Center Agent� 12,40 € mtl. 
Benutzer für Automatische Anrufverteilung (ACD), Ein- und  
Ausloggen am Gerät oder per Software, freie Platzwahl

Call Center Supervisor� 26,80 € mtl. 
Einrichtung und Pflege von ACD Benutzern und Gruppen

Call Center Wallboard� 6,10 € mtl. 
Statistik Add-On für Call Center Supervisor: Live-Informationen zu  
ACD-Warteschlangen und -Anrufen:
•	 Anzahl der Anrufer in der Warteschlange
•	 Anzahl der verfügbaren Agenten
•	 Anzahl der Agenten in einem Anruf
•	 Summe der ankommenden Anrufe
•	 Summe der beantworteten Anrufe
•	 Absprungrate und vieles mehr

Alle Preise verstehen sich zzgl. 19% Mehrwertsteuer. Verbindungsnetzbetreiber (Call-by-Call)

sind aus dem Netz der WOBCOM nicht erreichbar. 

1) Die Flatrate-Verbindungen gelten für die Festnetze/Mobilfunknetze der deutschen Teilnehmernetzbetreiber. 

2) Die Flatrate International 25 gilt für die Festnetze folgender Länder: Andorra, Australien, Belgien, China, Frankreich, Griechenland, Großbritannien, 

Hongkong, Irland, Italien, Kanada, Luxemburg, Malaysia, Neuseeland, Niederlande, Polen, Singapur, Slowakische Republik, Spanien, Südkorea, Thai-

land, Tschechische Republik, Ungarn, USA und Vatikanstadt.
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Business Tischtelefon Business Plus Tischtelefon

Hardware für WOBCOM Cloud-Telefonie

z.B. Yealink SIP-T41S 

Das SIP-T41S ist ein Businesstool für außergewöhnliche 
Kommunikation und erweiterter Funktionalität. Es bietet eine 
reaktionsschnelle Benutzeroberfläche. Es ist mit program-
mierbaren Tasten für eine bessere Produktivität ausgestattet. 
Das SIP-T41S, welches Yealink Optima HD Sprachtechnologie 
und Breitband Opuscodec unterstützt, bietet hervorragende 
Audioqualität und kristallklare Kommunikation. Das Telefon 
besitzt einen USB-Anschluss. Die neue T4S Serie bietet das-
selbe elegante Auftreten der T4-Linie, jedoch mit verbesserter 
Kompatibilität.

� 330 
€ mtl.

z.B. Yealink SIP-T46S 

Das SIP-T46S ist ein ultimatives Kommunikationstool für 
Führungskräfte. Es bietet eine reaktionsschnelle Benutzer-
oberfläche, ein hochauflösendes Farbdisplay und weitere leis-
tungsstarke Funktionen. Das SIP-T46S, welches Yealink Optima 
HD Sprachtechnologie und Breitband Opuscodec unterstützt, 
bietet hervorragende Audioqualität und kristallklare Kom-
munikation. Das Telefon besitzt neben einem USB-Anschluss 
zwei Gigabit Ethernet-Ports. Die neue T4S Serie bietet dassel-
be elegante Auftreten der T4-Linie, jedoch mit verbesserter 
Kompatibilität.

� 600 
€ mtl.

Alle Preise verstehen sich zzgl. 19% Mehrwertsteuer. Die Mindestmietdauer beträgt 24 Monate. 

Die Hardware verbleibt im Eigentum der WOBCOM.

Adapter für die 
Integration klas-
sischer Faxgeräte.

�

Fax Gateway

Netzteil für Yealink Tischtelefone, 
wenn kein PoE (Power over Ethernet) 
vorhanden ist.

einm. Kaufpreis	�  12,00 €

Yealink 5V Netzteil

600 
€ mtl.
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Alle Preise verstehen sich zzgl. 19% Mehrwertsteuer. Die Mindestmietdauer beträgt 24 Monate. 

Die Hardware verbleibt im Eigentum der WOBCOM.

Hardware für WOBCOM Cloud-Telefonie

z.B. Gigaset S650H Pro

Business Mobilteil mit Farbdisplay 
und Bluetooth.

� 250 
€ mtl.

Business Schnurlostelefon

z.B. Gigaset S650H Pro + DECT Basis

Gigaset PRO Bundle bestehend aus 
N510 Basisstation und S650H Mobil-
teil.

� 480 
€ mtl.

Business Schnurlostelefon 
mit Basis

z.B. Gigaset R650H

Robustes Mobilteil nach IP65 (staub-
dicht und geschützt vor Strahlwas-
ser).

� 340 
€ mtl.

Robustes Schnurlostelefon

z.B. Gigaset S650H Pro + DECT Basis

Gigaset Bundle bestehend aus N510 
Basisstation und R650H Mobilteil.

� 550 
€ mtl.

z.B. Jabra Evolve 65 MS Duo 

Professionelles Duo Bluetooth Headset 
mit USB Funktion. Microsoft Teams zertifiziert.�

z.B. Yealink CP920 

Modernes Konferenztelefon für kleine  
bis mittlere Besprechungsräume.�

Robustes Schnurlostelefon 
mit Basis

BT Headset inkl. BT Dongle Konferenz Tischtelefon

530 
€ mtl. 1140 

€ mtl.


